Daftar SOP/SPM Pengelolaan Data Center Tahun 2017
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NAMA SOP

Pendaftaran Akun Hosting Untuk Web Instansi/Layanan Elektronik/Kegiatan Daerah

Penutupan Akun Hosting Untuk Web Instansi/Layanan Elektronik/Kegiatan Daerah

Penitipan Server (Collocation) Web Instansi/Layanan Elektronik/Kegiatan Daerah

Pengambilan Server (Collocation) Web Instansi/Layanan Elektronik/Kegiatan Daerah

Penggunaan Virtual Server Untuk Web Instansi/Layanan Elektronik/Kegiatan Daerah

Penutupan Virtual Server Untuk Web Instansi/Layanan Elektronik/Kegiatan Daerah

Pendaftaran Akun Akses Remote Server SSH

Reset Kata Kunci Akses Remote Server SSH
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Penutupan Akun Remote Server SSH
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Pendukung Daya Listrik
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Peningkatan Kapasitas Bandwidth Internet Instansi/Pemohon
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Penggunaan Fasilitas Data Center
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Analisis dan Perencanaan Teknologi Telematika
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Pembangunan dan Pengembangan Infrastruktur Sistem Informasi dan Telematika
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Standarisasi Perangkat Keras, Lunak Untuk Kebutuhan Sistem Informasi Manajemen
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Pemasangan Jaringan Baru Fiber Optik
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Pengawasan dan Pengendalian Sistem Informasi Manajeman dan Teknologi Telematika
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Penyusunan Kebutuhan Alat Perangkat Komunikasi Serta Perangkat Pendukung
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Penyusunan Konfigurasi Alat Perangkat Keras dan Lunak dan Alat Komunikasi serta

Perangkat Pendukung lainnya Dalam Rangka Melaksanakan Sistem Informasi dan Pengolahan Data Sistem

Informasi dan Telematika

20

Backup Server Layanan Data Center Pemerintah Aceh
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Penanganan Kondisi Darurat dan rencana Kelangsungan Layanan data Center Pemerintah Aceh
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Pengelolaan Gangguan Permasalahan dan Permintaan Layanan Data Center

23

Pengelolaan Kapasitas Data Center
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Pengelolaan Pendukung Layanan Data Center Pemerintah Aceh

25

Pengelolaan Hubungan Dengan Pengguna Layanan
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Akses Ruangan Server Data Center
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Pemberian Remote Akses Server Layanan Data Center Pemerintah Aceh
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Pengelolaan Perubahan dan Rilis Layanan Data Center Pemerintah Aceh




